ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Kérjuk figyelmesen olvassa el a T4jékoztatot, annak érdekében, hogy megértse, hogy hogyan
kezeljuk a személyes adatait és megismerje az adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

Az LBT Kift. adatkezel6ként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférajat, akik szamara személyes
adatot adnak at és elkotelezett ezek védelmében. Az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(679/2016 sz. rendelet, a tovabbiakban: GDPR) 13. cikke alapjan az alabbi tajékoztatast adja:

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: LBT Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Dévai u. 11.

Weblap: www.drorto.hu

Kapcsolattartas: 1135 Budapest, Béke u. 45.

Telefon: 06-1-239-2380

E-mail: ugyfelszolgalat@drorto.hu

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel

kapcsolatban, kérelmét postai Uton az aldbbi cimre kildheti: 1134 Budapest,
Béke u. 45. Valaszainkat késedelem nélkul, de legfeliebb 30 napon belll
kildjik az On altal megadott cimre.

Adatfeldolgozés: a lent részletezett személyek végeznek adatfeldolgozast
Kulfoldi adattovabbitas: nem torténik kulféldre tovabbitas.
1. Adakezelési célok

Az adatkezel6 az alabbi célokbdl végez adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:

a) termék értékesitéshez kapcsoléddan a vevok, illetve kapcsolddd szolgaltatas igénybevevéinek
adatait jogi kotelezettség teljesitése és Ugyfélkapcsolat fenntartdsa céljabol kezeljik;

b) lehetséges lgyfelek szaméara marketingtevékenység;
c) munkavéllalok és palyazok adatainak kezelése;

d) partnerek kapcsolattartéi adatainak kezelése;

e) ugyfelek megrendeléseinek teljesitése;

f) vagyonvédelem, személyi biztonsag;

g) belsd adminisztracid6 megkonnyités;

2. Jogalapok az On személyes adatainak felhasznalashoz
Az On személyes adatainak hasznélatat az alabbiak alapozzak meg, mint jogalapok:
a) aszamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamla kiallitasa: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont

b) kapcsolattartds: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. A partnerek munkavallaléinak,
alkalmazottainak adatai esetében az adatkezelés jogalapja, érdekmérlegelés. Az adatkezeld jogos
érdeke: Uzletmenet folytonossag.




¢) munkavallalék adatainak kezelése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), c) pontok.
d) szerz8déses partnerek adatainak kezelése: jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
e) marketing tevékenység: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Marketing tevékenység céljabol facebook oldal is Gzemel, azonban 6nallé adatbazis Iétrehozasa,
profilalkotas nem torténik.

f) on-line regisztracié jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont
g) hangfelvétel készitése telefonhivdsokrél: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

h) biztonsagi kamera Uzemeltetése jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. Az adatkezel6 jogos
érdeke: vagyonvédelem, munkavallalék esetében az Mt.-ben meghatarozott munkaltatéi jogos érdek.

A b) és g) pontban szerepld érdekmérlegelési tesztek az ugyfelszolgalat@drorto.hu e-mail cimre kildott
kérelem esetén tekintheték meg.

3. Az adatkezelés idotartama

A szamlékat jogi kotelezettség miatt legaldbb nyolc évig megdrizzik. A szamlakiallitas alapjaul szolgalo iratok
megdrzési ideje nyolc év.

A munkaviszony alapjaul szolgalo iratok meg&érzési ideje: 50 év.
A kapcsolattartas céljabdél megadott adatok megdrzési ideje a kapcsolat fennallasat kdveté maximum egy év.

Szerz6dés teljesitéséhez kapcsolddd adatok megdrzése: 6t év.

4, Erintetti jogok

A személyes adataihoz kapcsol6ddan az érintettnek a jogszabélyban meghatérozott alabbi jogai vannak.
a) hozzéférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés);

b) amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa;

c) torlés (kizarolag a hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén);

d) az adat kezelésének korlatozasa;

e) aszemélyes adatok direkt marketing célokra valé hasznéalatdnak megtiltasa;

f) személyes adatainak harmadik személy szolgaltaté szamara torténé atadasa, vagy ennek megtiltasa;
g) barmely az adatkezel6 altal kezelt személyes adatrél masolat kérése; vagy

h) tiltakozas a személyes adat hasznalata ellen.

5. Jogorvoslati tajékoztatas

Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatbsag
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) ugyfelszolgalat@naih.hu.

Birésagi ut: az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithato.
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Adatkezelések nyilvantartdsa (GDPR 30. cikk)

Tevékenység Kezelt adatok Adakezelési cél Adatkezelési Adattovabbitas Tarolas modja
jogalap és ideje

Szamviteli Név szamla kidllitasa | GDPR 6. cikk | Kdnyvelési, adbzasi | Legalabb 8 év
bizonylat . szolgéltatas (1) bekezdés | feladatokat ellatd
PN Lakcim PP N
kiéllitasa nydjtasahoz c) pont munkavallalok

(ad6szam) kapcsoléddan
Szamviteli, Név szamla kiéllitasa | GDPR 6. cikk | SUPERMIND Legalabb 8 év
kon’yvele3|’ Lakeim squ_g’alt’atas (1) bekezdés Bertokné Oros
tevékenység nydjtasahoz c) pont

S Lz Zsuzsanna
(ad6szam) kapcsolédoan,
mérleg készités

Kapcsolattartasi | Név Idépont GDPR 6. cikk | LBT lgyfélszolgélat | egy év
adatok . egyeztetés, (1) bekezdés .

Telefonszam lemondasok a) pont Minerva Soft

Szamlazasi cim
Szallitasi cim

E-mail cim

adatmaodositas

Hirlevél kuldés

Név, becenév

Ajanlas, j

GDPR 6. cikk

MailChimp/The

hozzajarulas

E-mail ¢im szolgaltatasok (1) bekezdés | Roket Science | visszavonasaig,
a) pont Group LLC de maximum 3
LBT lgyfélszolgalat evig
Regisztracios Név Ugyfél-account GDPR 6. cikk | A12, LBT INNO, | egy év
adatok . létrehozasa (1) bekezdés | Kovéacs Karoly
Telefonszam
a) pont
E-mail cim
Megrendelés Név Megrendelés GDPR 6. cikk | Logisztikai ot év
teljesitése Telefonszam teljesitése, (1) bekezdés | partner:DPD
termék b) pont Hungéria Kft.
E-mail cim kiszéllitasa
Lakcim v. szallitasi
cim
panaszkezelés | Név fogyasztoi GDPR 6. cikk | LBT ot év
Telefonszam panaszok (1) bekezdés | fogyasztovédelmi
kezelése c) pont munkatars
E-mail cim
Lakcim v. szallitasi
cim
visszahivasok Név fogyasztoi GDPR 6. cikk | LBT Ugyfélszolgalat | 6t év
. panaszok (1) bekezdés
Telefonszam .
kezelése c) pont
E-mail cim
Lakcim v. szallitasi
cim
Egészségugyi Név egészseglgyi GDPR 6. cikk | NEAK ot év
adatok . szolgéltatas (1) bekezdés
Lakcim L
nyujtasahoz c) pont

(TAJ szam)

kapcsoloddan




6. Az adatok taroldsdnak mdédja, biztositasa

a) Adatkezel6 az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — a székhelyén érzi.
b) Az (a) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel® adatfeldolgozoéinal tarolt adatok, amelyek

Orzési helye az adatfeldolgozok székhelyén talalhato.

¢) Adatkezel6 a mikddéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az

adatok:

- valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

- hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

- az arra jogosultak szdmara hozzaférhetéek legyenek (rendelkezésre allas);

- illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

d) Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori alldsa szerint
megfeleld szintlh biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt
adatok kozvetlenll ne legyenek az érintettetekhez rendelheték vagy 6sszekapcsolhatok (kivéve, ha
jogszabaly azt megengedi).

7. Hat6sagi egyuttmiikodés

a) Az Adatkezel&, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatosagoktdél, ugy
kotelezd jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

b) Az Adatkezel6 kizarolag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek

feltétlentl sziikségesek a megkeres® hatdsag altal megjelolt cél eléréséhez.

Utolso frissités: 2018.05.25.
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